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12. Получатели услуг не в полной Повысить уровень 30.12.2022   Мокеенко 
мере удовлетворены удовлетворенности условиями  Насима 
организационными оказания услуг  Гафурзановна, 
условиями оказания услуг директор 
(уровень удовлетворенности - 
89%) 

13. Получатели услуг не в полной Повысить уровень 30.12.2022   Мокеенко 
мере удовлетворены удовлетворенности условиями  Насима 
условиями оказания услуг в оказания услуг в целом  Гафурзановна, 
целом (уровень директор 

   

План мероприятий 
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2023 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности общеобразовательными организациями, расположенными на территории Торжокского района 
  

 

 

МБОУ Мошковская СОШ на май-август 2023 года 
 

 

(наименование образовательной организации: период на который сформирован план) 
Торжокский район 

 

(наименование муниципального образования) 
 

ИНН образовательной организации: 6943004444
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№ 
п/п 

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 
срок 

реализаци 
и 

мероприят 
ия 

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков 

фактический срок 
реализации 

1 2 3 4 5 6 7 

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации 

 1.1.2.2. Информация о дате 
создания образовательной 
организации 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 

1.1.2.5. Информация о режиме и 
графике работы образовательной 
организации, ее представительств 
и филиалов (при наличии), 
контактных телефонах 
образовательной организации, ее 
представительств и филиалов 
(при наличии), адресах 
электронной почты 
образовательной организации, ее 
представительств и филиалов 
(при наличии), адресах 
официальных сайтов 
представительств и филиалов 
образовательной организации 
(при наличии) или страницах в 
информационно-
телекоммуникационной сети 
"Интернет" 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 



3 
 

 

 

1 2 3 4 5 6 7 
 1.1.2.6. Информация о местах 

осуществления образовательной 
деятельности, в том числе не 
указанных в приложении к 
лицензии (реестре лицензий) на 
осуществление образовательной 
деятельности в соответствии с 
частью 4 статьи 91 Федерального 
закона от 29 декабря 2012 г. N 
273-ФЗ "Об образовании в 
Российской Федерации" 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 

1.2.7. Информация о структуре и 
об органах управления 
образовательной организации с 
указанием наименований 
структурных подразделений 
(органов управления); о 
фамилиях, именах, отчествах (при 
наличии) и должностях 
руководителей структурных 
подразделений; о местах 
нахождения структурных 
подразделений (органов 
управления) образовательной 
организации (при наличии 
структурных подразделений 
(органов управления); об адресах 
официальных сайтов в 
информационно-
телекоммуникационной сети 
"Интернет" структурных 
подразделений (органов 
управления) образовательной 
организации (при наличии 
официальных сайтов); об адресах 
электронной почты структурных 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 
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подразделений (органов 
управления) образовательной 
организации (при наличии 
электронной почты) 

 

1.1.2.9. Устав образовательной 
организации (копия) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.11. Локальный акт, 
регламентирующий правила 
внутреннего распорядка 
обучающихся (электронный 
документ 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.12. Локальный акт, 
регламентирующий правила 
внутреннего трудового 
распорядка (электронный 
документ) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.13. Коллективный договор 
(электронный документ) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.14. Локальный акт, 
регламентирующий правила 
приема обучающихся 
(электронный документ) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.15. Локальный акт, 
регламентирующий режим 
занятий обучающихся 
(электронный документ) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.16. Локальный акт, 
регламентирующий формы, 
периодичность и порядок 
текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации 
обучающихся (электронный 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
Переработанный 



5 
 

 

документ) 

 1.1.2.17. Локальный акт, 
регламентирующий порядок и 
основания перевода, отчисления 
и восстановления обучающихся 
(электронный документ) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.18. Локальный акт, 
регламентирующий порядок 
оформления возникновения, 
приостановления и прекращения 
отношений между 
образовательной организацией и 
обучающимися и (или) 
родителями (законными 
представителями) 
несовершеннолетних 
обучающихся (электронный 
документ) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.19. Отчет о результатах 
самообследования (копия) 

Разместить информацию на сайте Январь, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

Апрель2023г. 

 1.1.2.27. Копия образовательной 
программы (электронный 
документ или активная ссылка, 
непосредственный переход по 
которым позволяет получить 
доступ к страницам Сайта) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
Размещены новые 
взамен старых 

 1.1.2.28. Описание 
адаптированной образовательной 
программы с указанием ее 
наименования, а также об 
использовании при реализации 
указанных образовательных 
программ электронного обучения 
и дистанционных 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
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образовательных технологий; 
практики, предусмотренной 
соответствующей 
образовательной программой 

 1.1.2.29. Копия адаптированной 
образовательной программы 
(электронный документ или 
активная ссылка, 
непосредственный переход по 
которым позволяет получить 
доступ к страницам Сайта) 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.1.2.30. Аннотации к рабочим 
программам дисциплин (по 
каждому учебному предмету, 
курсу, дисциплине (модулю), 
практики, в составе 
образовательной программы) 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.1.2.31. Копии рабочих 
программ дисциплин (по 
каждому учебному предмету, 
курсу, дисциплине (модулю), 
практики, в составе 
образовательной программы) 
(электронный документ) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
Размещены новые 
взамен старых 

 1.1.2.32. Информация об учебном 
плане с приложением его копии 
(электронный документ) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
Размещён новый 
взамен старого 

 1.1.2.33. Информация о 
календарном учебном графике с 
приложением его копии 
(электронный документ) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
Размещён новый 
взамен старого 

 1.1.2.35. Информация о лицензии 
на осуществление 
образовательной деятельности 
(выписке из реестра лицензий на 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 
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осуществление образовательной 
деятельности) 

 1.1.2.36. Информация о 
применяемых федеральных 
государственных 
образовательных стандартах с 
приложением их копий или 
размещением гиперссылки на 
действующие редакции 
соответствующих документов 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.40. Занимаемую должность 
(должности) педагогического 
работника/преподаваемые 
учебные предметы, курсы, 
дисциплины (модули). 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
Обновлены данные 

 1.1.2.41. Уровень образования, 
квалификация 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.42. Наименование 
направления подготовки и (или) 
специальности 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.43. Данные о повышении 
квалификации и (или) 
профессиональной 
переподготовке (при наличии) 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
Размещены 
актуальные данные 

 1.1.2.44. Общий стаж работы Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
Размещены 
актуальные данные 

 1.1.2.45. Стаж работы по 
специальности 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
Размещены 
актуальные данные 
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 1.1.2.55. Информация о 
трудоустройстве выпускников, с 
указанием численности 
трудоустроенных выпускников 
от общей численности 
выпускников в прошедшем 
учебном году, для каждой 
реализуемой образовательной 
программы, по которой 
состоялся выпуск. 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.1.2.57. Информация об объеме 
образовательной деятельности, 
финансовое обеспечение которой 
осуществляется: за счет 
бюджетных ассигнований 
федерального бюджета; за счет 
бюджетов субъектов Российской 
Федерации; за счет местных 
бюджетов; по договорам об 
оказании платных 
образовательных услуг 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.58. Информация о 
поступлении финансовых и 
материальных средств по итогам 
финансового года 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.59. Информация о 
расходовании финансовых и 
материальных средств по итогам 
финансового года 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.60. Копия плана финансово-
хозяйственной деятельности 
образовательной организации, 
утвержденного в установленном 
законодательством Российской 
Федерации порядке, или 
бюджетной сметы 
образовательной организации 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 
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 1.1.2.61. Информация о 
количестве вакантных мест для 
приема (перевода) обучающихся 
по каждой реализуемой 
образовательной программе, по 
каждой реализуемой 
специальности, по каждому 
реализуемому направлению 
подготовки, по каждой 
реализуемой профессии, по 
имеющимся в образовательной 
организации бюджетным или 
иным ассигнованиям, в том 
числе: количество вакантных 
мест для приема (перевода) за 
счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджета; 
количество вакантных мест для 
приема (перевода) за счет 
бюджетных ассигнований 
бюджетов субъекта Российской 
Федерации; количество 
вакантных мест для приема 
(перевода) за счет бюджетных 
ассигнований местных 
бюджетов; количество вакантных 
мест для приема (перевода) за 
счет средств физических и (или) 
юридических лиц 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

1.02.2023г. 

 1.1.2.62. Информация о 
специально оборудованных 
учебных кабинетах 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.1.2.63. Информация об 
объектах для проведения 
практических занятий, 
приспособленных для 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
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использования инвалидами и 
лицами с ограниченными 
возможностями здоровья 

 1.1.2.64. Информация о 
библиотеке, приспособленной 
для использования инвалидами и 
лицами с ограниченными 
возможностями здоровья 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.1.2.65. Информация об 
объектах спорта, 
приспособленных для 
использования инвалидами и 
лицами с ограниченными 
возможностями здоровья 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.1.2.66. Информация о средствах 
обучения и воспитания, 
приспособленных для 
использования инвалидами и 
лицами с ограниченными 
возможностями здоровья 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.1.2.68. Информация о 
специальных условиях питания 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.1.2.69. Информация о 
специальных условиях охраны 
здоровья 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.1.2.70. Информация о доступе к 
информационным системам и 
информационно-
телекоммуникационным сетям, 
приспособленным для 
использования инвалидами и 
лицами с ограниченными 
возможностями здоровья/ об 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
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электронных образовательных 
ресурсах, к которым 
обеспечивается доступ 
инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями 
здоровья; 

 1.1.2.71. Информация о наличии 
специальных технических 
средств обучения коллективного 
и индивидуального пользования 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.2.1.1. Телефон Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.2.1.2. Электронная почта Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.2.1.3. Электронные сервисы для 
подачи электронного 
обращения/жалобы/предложения 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 

 1.2.1.4. Электронные сервисы для 
получения консультации по 
оказываемым услугам 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

 1.2.1.5. Раздел "Часто задаваемые 
вопросы 

Разместить информацию на сайте Размещено 
до 

проверки 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

- 
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III. Доступность услуг для инвалидов 

1 3.1.1.1. Оборудование входных 
групп пандусами (подъемными 
платформами) 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

2 3.1.1.2. Наличие выделенных 
стоянок для автотранспортных 
средств инвалидов 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

3 3.1.1.4. Наличие сменных 
кресел-колясок 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

4 3.1.1.5. Наличие специально 
оборудованных санитарно-
гигиенических помещений в 
организации + - 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

5 3.2.1.1. Дублирование для 
инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной 
информации 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

6 3.2.1.2. Дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефноточечным шрифтом 
Брайля 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

7 
 
 
 
 
 
 
 

7 
3.2.1.3. Возможность 
предоставления инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика) 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 

8 3.2.1.5. Помощь, оказываемая 
работниками организации, 
прошедшими необходимое 
обучение (инструктирование), по 
сопровождению инвалидов в 

Разместить информацию на сайте Август, 
2023 

Заместитель 
директора по 
УВР Соловьева 
М.А. 

Информация 
размещена на сайте 

15.08.2023г. 
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